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La Caf de l’Ardèche 
Acteur de son territoire

331 415  habitants 335 communes 19 epci

141 450 personnes couvertes par la Caf 
(42,68% de taux de couverture dont 58 052 enfants)

59 120 Allocataires

349,2 Millions d’euros 
Prestations légales versées aux allocataires

26,7 Millions d’euros 
Prestations versées aux partenaires dont

18 Ctg (Convention territoriale globale ) signées avec les collectivités au 31 décembre 2023
(couvrant 100% des habitants)

153,4 M€ 
SOLIDARITÉ, INSERTION

137,3 M€ 
PETITE ENFANCE, ENFANCE,

 JEUNESSE ET FAMILLE

0,2  M€ 
AUTRES ALLOCATIONS

58,1 M€ 
LOGEMENT

13,8 M€ 
65 ÉTABLISSEMENTS 

D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT

1,9 M€ 
26 RELAIS 

PETITE ENFANCE

2,4 M€ 
153 ACCUEIL DE 

LOISIRS SANS 
HÉBERGEMENTS 

2,8 M€ 
15 CENTRES SOCIAUX 
ET 5 ESPACES DE VIE 

SOCIALE

0,26 M€ 
7 LIEUX D’ACCUEIL 

ENFANTS PARENTS ET 2 
SERVICES DE MÉDIATION 

0,16 M€ 
3 FOYERS DE JEUNES 

TRAVAILLEURS

44 504 
Courriels

Isolées sans enfant  : 44,88 %
 Mono-parentales  :   14,93 %
 Couples avec enfants  : 34,98 %
Couple sans enfant  : 4,78 %



La Caf de l’Ardèche 
Garante de la qualité 
et de l'accès aux droits

19 epci

37 226   
Personnes reçues aux accueils

5
Permanences

29
France Services

6 812 
RDV physiques

(Permanences Caf)

108 752 
Appels traités

44 504 
Courriels

1 883 477 
Consultations de mon-compte 

(caf.fr)

79%
Taux de recours 
aux téléservices

Lutte contre la Fraude

210
Cas de fraudes 

allocataires
(0,4% des allocataires)

7 207€
Montant moyen 

d’une fraude

112 345 € 
Montant total 

des fraudes 

88,2 % 
de recouvrement réalisé

33
Points d’accueil

Isolées sans enfant  : 44,88 %
 Mono-parentales  :   14,93 %
 Couples avec enfants  : 34,98 %
Couple sans enfant  : 4,78 %

https://www.caf.fr/allocataires/caf-de-l-ardeche/points-d-accueil


La Caf de l’Ardèche 
Aux côtés des familles 
et de ses partenaires

Petite enfance / jeunesse

Familles bénéficiaires 
des aides aux vacances

Clas (Contrat Local 
d’Accompagnement à la Scolarité)

Actions Reaap 
(Réseau d’Ecoute, d’Appui et d’Accompagnement des Parents)

pour un montant versé de 136 352 €

Laep (Lieu d’Accueil Enfant-Parent)
pour un montant versé de 167 261 €

244
STRUCTURES 

PETITE ENFANCE / JEUNESSE

65
Établissements d’accueil 
du jeune enfant (EAJE)

pour un montant versé de 13,8 M €

26
Relais Petit Enfance (RPE)

pour un montant versé de  1,9 M €

153
Accueil de loisirs sans 
hébergements (ALSH)

pour un montant versé de 2,4 M €

Bénéficiaires d’une aide 
au handicap (AAH, AJPA...)

La Caf soutient

23
STRUCTURES 

ANIMATION DE LA VIE SOCIALE ET FJT  

15
Centres sociaux

pour un montant versé de  2,8M €

5
Espaces de vie sociale

3
Foyers de jeunes 

travailleurs
pour un montant versé de  0,166 M €

53 19

7

693

pour un montant versé de 214 252 €

2
LRP (Lieux Ressources Parentalité)

pour un montant versé de 47 152 €



Logement / cadre de vie

La Caf de l’Ardèche 
Aux côtés des familles 
et de ses partenaires

Solidarité insertion

Foyers de jeunes travailleurs 
soutenus 

Prêts équipement 
ménager mobilier 

pour un montant versé de 74 617 €

Budget cumulés 
pour l’ensemble des centres sociaux 

et espaces de vie sociale

Bénéficiaires du Revenu de solidarité active (RSA)
pour un montant versé de 35 156 598 €  

Bénéficiaires d’une aide 
au handicap (AAH, AJPA...)

 Bénéficiaires de la prime d’activité (PPA)
pour un montant versé de

48 229 001 €

Familles bénéficiaires 
de l’aide au logement

 au titre de l’APL 
(L’aide personnalisée au logement)

de l’ALS 
(L’allocation de logement à caractère social)

et de l’ALF 
(L’allocation de logement à caractère familial)

22 391 

273

Soutien au 
Pôle Ressources Handicap

62 000 €

21 648

6 907

6 054

Enfants en situation de handicap 
ont été accueillis en crèche ou en accueil de loisirs 

grâce à la mise en place d’un 
surencadrement en partie financé 

par la Caf

100

2 141 
Ménages bénéficiant d’une aide 

à l’accès ou au maintien 
dans le logement

pour un montant versé de 47 152 €



La Caf de l’Ardèche 
Une organisation 

pour un service public efficient

Florence COPIN

 Direc
trice

 

207 
salariés

Dont 183 CDI

97/100 
Index égalité 

Femmes-hommes

42,5 ans 
Age moyen 
des agents

2 
Stagiaires
accueillis
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